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Gegründet 1960 in Braunschweig 

Ausbildungsbetrieb IHK Braunschweig

Seit mehr als 15 Jahren DocuWare-Partner
Gold Status

CS-Champion



DocuWare in Zahlen

• Mehr als 20.000 Installationen 
weltweit, in über 100 Länder

• Deutsches Unternehmen, 
Hauptsitz in Germering

• Aktuell ca. 780 Mitarbeitende

• Seit 1988 als DMS Anbieter
am Markt

• DocuWare Cloud: mehr als 
12.000 Kunden

24
Sprachen

100+
Länder

930.000
Anwender

20.000
Unternehmen



DocuWare für alle Geschäftsbereiche
HR

Vertrieb

Recht

Controlling

Logistik

F&E

Einkauf

Buchhaltung Rechnungsverarbeitung, Vertragsmanagement, …

Personalakte, Recruiting, On- und Offboarding, ...

Kundenmappe, Kundenanfragen, …

Vertragsmanagement, Compliance, …

Planung, Vorbereitung von Audits, …

Liefernachweise, Versandscheine, Zollpapiere, ...

Freigabe- und Testdokumentationen, …

Bestellanforderung, Planung und Budgetierung, ...

Sicher. Mobil. Kompatibel. Compliant. In der Cloud und On-Premises.



„Es ist nicht die stärkste Spezies, die überlebt, auch 
nicht die intelligenteste, sondern diejenige, die am 

besten auf Veränderungen reagiert.“

Charles Darwin 



Wir leben in einer Welt, in der Autos 
selbst fahren sowie Schilder lesen 
und verstehen können ...



... aber wir verlieren immer noch 
wertvolle Zeit mit Dokumenten.



In dieser Sekunde arbeiten 

3 Millionen Leute
mit Dokumenten und fast keiner von 
Ihnen hat gesagt:

"Ich liebe Papierkram"



Die zehn größten Sorgen der Unternehmen

Quelle: Welt.de
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Ukrainekonflikt
Liquiditätskosten/Zinsen

Lieferketten
Personal-/Lohnkosten

Inflation
Wandel der Arbeitswelt

Nachhaltigkeit/Taxonomie
Arbeitskräftemangel

Verwaltung/Regulatorik
Cybersecurity/Cybercrime

https://www.welt.de/wirtschaft/plus249599704/Deutschland-Die-groessten-Sorgen-der-deutschen-Wirtschaft-und-welche-Loesungen-Experten-vorschlagen.html


Großes Potenzial bei der Automatisierung
Welche der folgenden Lösungen zur Automatisierung von Geschäfts- und 

Verwaltungsprozessen setzen Sie ein bzw. planen Sie?

Basis: Alle Unternehmen (n=1.103) | Prozentwerte für »Im Einsatz« und »Geplant« | Quelle: Bitkom Research 2024

44%
Automatische Erkennung von 
eingehenden Dokumenten und 
Informationen

Workflow Management52% 45%Chatbots

35% KI zur Prozessautomatisierung

13% RPA



Effizientes Dokumentenmanagement
360° Integration – nahtloser Informationsfluss 

Flexible Integrations-
methoden in 500+ 
Business 
Anwendungen

• Geleitete 
Konfiguration

• Native Konnektoren

• IPaaS-Konnektoren

• Individuelle 
Programmierung

ERP

CRM

Team-Portale

Email Clients

Sonstige...

E-Commerce

Dokumenten-
erfassung

Datenanreicherung 
und -synchronisierung

Dokumenten-
zugriff



A global 
disruption is 
happening
right now






KI-basierte Dokumentenerfassung

Archivieren Workflow GoBD

Optimierte 
Speicherung mit 

Indexdaten. 
Flexibler Zugriff, 

Volltext und mobil

Genehmigungs-
workflows an die 

jeweiligen 
Verantwortlichen

GoBD-konforme 
Archivierung 

Daten werden 
automatisch 
ausgelesen 

DocuWare IDP

Erfassen








KI-basierte Dokumentenerfassung

Classification ExtractionSplitting Handwriting Cropping



KI-basierte Dokumentenerfassung

Genauere und 
effizientere Erfassung
Verarbeiten Sie komplexe 
Dokumentendaten, einschließlich 
Handschriften und beschädigtem 
oder fleckigen Papier.

Zeitersparnis 
bei Vorbereitung
Dokumente innerhalb 
eines Stapels automatisch 
identifizieren und 
separieren - ohne extra 
Trennzeichen. 

Weniger Handarbeit 
beim Sortieren 
Die KI-gestützte Klassifizierung 
minimiert den Bedarf an 
manuellen Eingriffen beim 
Sortieren von Dokumenten.

Präzise Dokumenten-
archivierung 
Minimiert den Zeitaufwand für die 
Suche nach Dokumenten, steigert 
Produktivität und Effizienz und 
vereinfacht die Durchführung von 
Audits.

Rechnungen

Lieferscheine

Verträge

Ausweis-
dokumente

Perfekte Daten-
übernahme 
Die hochpräzise 
Extraktion optimiert die 
Indexierung und erhöht 
damit auch die Effizienz 
der darauf aufbauenden 
Arbeitsabläufe.



Anwendungsbeispiele für Unternehmen



Vorteile für Unternehmen

KI-gestützte Datenextraktion liest 
komplexe Dokumente mithilfe 
von OCR und HTR aus

Eingehende Dokumente werden 
präzise klassifiziert und sortiert

Eine Erfassungslösung für alle 
Dokumenttypen und -quellen

Trainiertes
IDP-Modell

in nur Stunden
Fertige, sofort einsetzbare Modelle

Vorgefertigte, an spezifische Bedürfnisse 
anpassbare Modelle 

100 % maßgeschneiderte 
Modelle bei individuellen 

Anforderungen



Alle Beiträge des 
IT- & DigitalisierungsTages 

finden Sie online unter 
www.it-tag-38.de
zum Download.
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